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Zuständigkeiten intern beim Kreisauskunftsbüro des DRK – 
Kreisverbandes Zollernalb e.V.  

 

 Durch die Neustruktur des KAB und die Patenschaft über den Reg.bezirk wollten wir 
das KAB "leistungsstärker" machen um die unterschiedlichen Aufgaben besser zu 
meistern. Im Nachgang zum Nato-Gipfel haben wir Verbesserungsmöglichkeiten 
gesucht insbesondere im Bereich  
 

 Organisation von internen Abläufen (Terminierung von Abenden, Einsatzplanung-
en und -durchführung etc.) 

 Trennung der Aufgabenfelder Manuelle Karteiführung, Dateneingabe via PC und 
Technik 

 Verhinderung von Terminüberfrachtungen / Überforderungen / Aufgabenfülle etc. 
 
Die Ausschreibung der erweiterten KAB-Leitung war die Folge, Ulrike Klaiber erhielt 
den Zuschlag.  
 
Wie im Protokoll zu lesen ist gibt es folgende Aufteilung:  
 
Struktur KAB: Das KAB wird in drei Teile aufgegliedert:  
 
v Leitung Manuelle Kartei: Veronika Bantle 
v Leitung Dateneingabe und Organisation: Ulrike Klaiber 
v Leitung Technik: Karlheinz Deutschle mit Unterstützung von Achim Sch. 
 
 
Fazit:  
 
Zum Zuständigkeitsbereich "Manuelle Kartei" gehören:  
 
- die Telefonhotline und 
- die Entgegennahme der Suchanträge  
 
Zum Zuständigkeitsbereich "Dateneingabe und Organisation" gehören:  
 
- die Führungsgruppe (Dokumentation etc.) 
- Einsatz mobiler Staffeln  
 
 
 
 
 
 
 



Einsätze innerhalb des ZAK:  
 

- Es gibt keine Unter- oder Überordnung zwischen den drei Bereichen, jeder ist 
für seinen Bereich zuständig.  

 
- Die Personenauskunft wird direkt an die KBL oder einen zuständigen Zug-

führer angebunden.    
 
 
Einsätze außerhalb des ZAK:  
 

- Bei Einsätzen außerhalb des ZAK ist ein KBL-Mitglied als Verbindungsperson 
zum Führungsstab / Einsatzleitung dabei und vertritt das KAB nach außen.  

 
- Wenn beide Aufgabenfelder (Manuelle Kartei und Dateneingabe) gefragt sind, 

arbeitet jeder seinen Bereich eigenständig ab.  
 

- Wenn unser KAB den Bereich „Technik“ in einem anderen Landkreis unter-
stützt ist Karl-Heinz Deutschle zuständig.  

 
- Wenn unser KAB die manuelle Kartenführung in einem anderen Landkreis 

unterstützt ist Veronika Bantle zuständig.  
 

- Wenn unser KAB die Dateneingabe (GSLweb wie auch XENIOS) in einem 
anderen Landkreis unterstützt ist Ulrike Klaiber zuständig.  

 
 
Gez. Dietmar Dieter 
 
 

 


